Villkor och bestammelser for tjansten NissanConnect

Galler fran den 1 augusti 2021

Inledning

Sa som det anvands i detta avtal ("avtalet”), ska orden "du”, “din/ditt/dina” och "abonnenten” anses
betyda dig, en enskild person, som representerar dig eller som, i tillampliga fall, agerar som ett rattslig
ombud for ett foretag eller en annan juridisk person som har kdpt eller hyrt en bil fran Nissan utrustad
med tjdnsterna NissanConnect (“bilen”). | detta avtal anvédnds dven termerna "vi”, “oss”, "var/vart/vara”
och ”“Nissan” och ska anses syfta pa NISSAN INTERNATIONAL SA, ett foretag bildat och som verkar enligt
lagarna i Schweiz med registreringsnummer CHE-112.991.451, och med sate pa adressen Zone d’Activités
La Piece 12, 1180 Rolle, Schweiz och pa NISSAN AUTOMOTIVE EUROPE, ett foretag bildat och som verkar
enligt lagarna i Frankrike med registreringsnummer 443 089 990, och med site pa adressen 8 rue Jean
Pierre Timbaud, 78180 Montigny-le-Bretonneux, Frankrike. Dessutom dr de féljande personerna och
enheterna de tredje parter som avses och dr mottagare i detta avtal: (i) Nissan International SA:s
dotterbolag, moderbolag, eftertrddare och Gvertagare (ii) tjansteleverantorer och deras dotterbolag,
eftertradare och 6vertagare (iii) och varje anstalld, chef, tjansteman, underleverantor, representanter och
ombud till ndgon av de ovannamnda.

Var postadress ar Nissan International SA, A-one Business Center ZA La Piéce — Batiment B2, Route de
I’Etraz 1180 Rolle, Schweiz. Vissa NissanConnect-tjanster och ovrig information som det hanvisas till i
detta avtal finns pa internet.

Beroende pa specifikation ar din bil utrustad med en NissanConnect-telematikkontrollenhet och, alltefter
vad som &r tillampligt, med en huvudenhet och/eller ett navigeringssystem som kan innehalla ytterligare
kommunikationsgranssnitt for en smartphone eller andra enheter. Denna utrustning kan anvandas for att
leverera ett brett utbud av tjanster och information som syftar till att betjana dig och alla andra forare
eller passagerare i ditt fordon och for att underlatta insamling, bearbetning och anvandning av vissa
uppgifter for att leverera tjansterna (”NissanConnect-tjansterna”) som &r tillgangliga pa Nissan-
plattformen. Anvandningen av sadan information forklaras ndrmare nedan i avsnitt 4 Personuppgifter,
dataskydd.

NissanConnects tjdnster ger abonnenten mojlighet att interagera med bilen och/eller att anvidnda olika
applikationer (”applikationer” eller ”"appar”) direkt via utrustningen i bilen, eller indirekt med en
smartphone, dator eller en annan enhet som kan ansluta till bilens telematikkontrollenhet och bilens
system. NissanConnects telematikkontrollenhet ar inte kompatibel med alla smartphone-typer eller andra
enheter fran teknikleverantorer. Dessutom kanske inte dldre smartphone-typer eller enheter stods.

Av sakerhets- och myndighetsskal, kan vissa tjanster avaktiveras automatiskt under koérning.
Vi ansvarar inte for och lamnar inga garantier fér den kompatibilitet som fér narvarande finns mellan din
smartphone eller andra enheter och NissanConnects tjanster, och ansvarar inte for brist pa support eller

forlust av tjanster som kan intraffa. Avtalet beskriver forhallandet mellan dig och oss avseende
anvandningen av NissanConnects tjanster.
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Vi arbetar med manga olika foretag for att tillhandahalla NissanConnects tjanster. | detta avtal betyder
”serviceleverantor” en person, ett foretag, dotterbolag eller filialer eller en enhet som tillhandahaller en
tjanst, utrustning eller resurser i samband med NissanConnects tjanster, daribland, men inte begransat
till, leverantorer av tradl6sa tjanster, leverantorer, licensgivare, distributorer och aterforsaljare.

Vissa eller alla tjanster eller innehall som tillhandahalls som en del av NissanConnects tjanster kan
tillhandahallas av tredjepartsleverantorer. Tjansteleverantorerna kan ha ytterligare villkor och
bestammelser nar det géller att tillhandahalla sadant innehall och sadana tjanster. Genom att anvanda
NissanConnects tjanster samtycker du aven till att vara bunden av de ytterligare villkoren och
bestammelserna. Nissan [amnar inga utfastelser avseende tillgangligheten for en app eller fér innehall du
valjer nar du anvander NissanConnects tjanster och kan inte hallas ansvarig for att en app ar tillganglig
eller innehall som l[amnas till dig.

LAS DETTA AVTAL FRAN BORJAN TILL SLUT INNAN DU ANVANDER NAGRA TJANSTER FRAN
NISSANCONNECT OCH BEHALL OCH SPARA EN KOPIA. LAS OCH BEHALL EN KOPIA AV YTTERLIGARE
DOKUMENT OM NISSANCONNECTS TJANSTER SOM LAMNATS ELLER SKICKATS TILL DIG. DOKUMENT OM
NISSANCONNECTS TJANSTER SOM ANGER ATT DE AR EN DEL AV DINA NISSANCONNECT-TJANSTER UTGOR
EN DEL AV DETTA AVTAL OM DU GODKANNER NAGON AV DE TJANSTER SOM BESKRIVS DARI.

1. PRENUMERATIONSPROCESS FOR NISSANCONNECTS TJANSTER

1.1. Ditt samtycke. Genom att inga detta avtal och/eller genom att anvdnda NissanConnects tjanster,
samtycker du till den praxis och de metoder som beskrivs i detta avtal.

1.2. Aktivering av NissanConnects tjanster och ditt samtycke. Du kan bara fa och anvanda
NissanConnects tjanster genom att godkdnna detta avtal och dess villkor via NissanConnects
smartphoneapplikation ("appen fér NissanConnects tjanster”) genom att klicka pa ”jag samtycker” under
prenumerationsprocessen.

Genom att godkdnna avtalet bekraftar du att du har last, godkdnt och samtycker till att vara bunden av
villkoren i detta avtal (och sarskilt att du samtycker till att vi samlar in och behandlar dina personuppgifter
enligt detta avtal).

Du forstar och samtycker till att abonnemanget pa NissanConnects tjanster ar knutet till din bil och du kan
inte 6verfora NissanConnects tjanster till en annan bil.

Om du viljer att inte abonnera pa NissanConnects tjanster kommer du inte att kunna dra nytta av
NissanConnects tjanster.

Det ar ditt ansvar att informera alla bilférare och passagerare som vill anvanda NissanConnects tjanster
om villkoren i detta avtal, daribland de aspekter som ror dataskydd.

1.3. Tillgang till NissanConnects tjdnster. NissanConnects tjanster kan vara tillgangliga i bilen via ett
headset och/eller ett navigeringssystem eller via h6gtalare genom att anvanda en internetansluten dator,
smartphone eller annan enhet och/eller en app sarskilt utformad for att fa tillgang till NissanConnects
tjanster (,,appen for NissanConnects tjanster”). De apparna kan vara tillgangliggjorda av Nissan eller av
tredje part at Nissan och ytterligare villkor kan gélla fér att ladda ned dem.
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1.4. Ombordautentisering eller aktivering av vissa funktioner. Utdver ditt abonnemang pa
NissanConnects tjanster kan det vara nédvandigt att du autentiserar dig i bilens system genom att ange
anvandarnamn, l6senord eller annan information. Vidare kan vissa funktioner som rérinsamlingen av data
krava att du eller andra passagerare i bilen aktiv bekraftar att dessa funktioner ska aktiveras.

For detta kan huvudenheten eller navigeringssystemet visa en knapp med ”“jag samtycker” eller en
liknande funktion for att begara en bekraftelse av dig. Om du bekraftar anvdandningen av den berérda
funktionen kommer den att aktiveras under hela rutten och de data som ar nédvandiga for driften av
funktionerna kommer att 6verforas till Nissan. Om du inte bekradftar anvandningen kommer den att vara
tillfalligt avaktiverad tills ndsta gang du samtycker, och berorda data kommer inte att 6verforas till Nissan.
For att fa géra NissanConnects tjanster mer anvandarvanliga kanske knappen ”“jag samtycker” inte visas
varje gang bilen startas, utan baserat pa hur ofta du anvander bilen och utifran att du kan ha last villkoren
och nyligen samtyckt till dem. Om du anda vill avaktivera funktionerna kan du goéra det via menyn
"Sekretess” (knappen “Sekretessldage”).

Aven om samtycke inte har ldmnats eller om sekretessldget dr aktiverat, kommer fortfarande vissa
funktioner att vara aktiva och mojliggéra overfoéringen av data. Detta galler sarskilt for den lagstadgade
tjansten nddsamtal (eCall) som ar tillganglig i de flesta europeiska lander.

I Nissan-system som har utrustats med en funktion for personliga profiler i bilen har du méjlighet att skapa
en personlig profil som kan goras séker. | sadana fall kan ditt godkdannande av villkoren for NissanConnect
sparas i din profil och du slipper bli pamind varje gang du pabdrjar en ny resa med samma profil.

1.5. Andring av avtalet. Vi kan alltid dndra avtalet enligt eget gottfinnande. Andringar kommer att
meddelas i appen for NissanConnects tjanster (eller meddelas via e-post om det blir nédvandigt) och
kommer att trdda i kraft det datum da meddelandet offentliggjordes. Att du fortsatter att anvanda
NissanConnects tjdnster innebéar att du godkadnner sadana reviderade avtalsvillkor. Du kan alltid ldsa de
géllande avtalsvillkoren i appen for NissanConnects tjanster. Vi uppmanar dig att da och da lasa de
géllande avtalsvillkoren noggrant.

Om en sadan andring i vasentlig grad paverkar dina rattigheter enligt detta avtal, eller paverkar din tjanst
negativt pa ett vasentligt satt, eller leder till hdgre abonnemangsavgifter, kommer vi att meddela en sddan
andring i forvag via e-post. EFTER ATT HA FATT OVANNAMNDA MEDDELANDE KAN DU SAGA UPP AVTALET
ELLER SAMTYCKA TILL ANDRINGEN. OM DU INTE SAGER UPP AVTALET INOM 30 DAGAR EFTER
MEDDELANDET, KOMMER DU ATT ANSES HA SAMTYCKT TILL ANDRINGEN OCH DEN SKA UTGORA EN DEL
AV AVTALET MELLAN OSS. Via appen for NissanConnects tjanster, kan du begédra och fa en uppdaterad
kopia av detta avtal inklusive alla gallande villkor och bestammelser.

1.6. Uppdatering eller andring av abonnentens kontoinformation. Genom att anvidnda appen foér
NissanConnects tjanster kan du alltid granska, andra, korrigera eller uppdatera din information som du

har [dmnat till oss.

2. LOPTID FOR OCH UPPSAGNING AV NISSANCONNECTS TJANSTER

2.1. NissanConnects tjanster. Dina NissanConnect-tjanster trader i kraft sa snart du har godkant
avtalsvillkoren via appen for NissanConnects tjanster och genomfort aktiveringsprocessen.
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NissanConnects tjanster ar knutna till din bil och du kan inte 6verféra NissanConnects tjanster till en annan
bil. Om du inte ager eller anvander bilen under en viss inledande period eller férnyelseperiod, kommer vi
inte att aterbetala nagon del av din abonnemangsavgift.

NissanConnect-tjanster tillhandahalls i servicepaket. Vissa paket erbjuds gratis och andra mot betalning.
Dessa paket har en giltighetsperiod som kan variera beroende pa tjanst, modell, klass och land.
Giltighetsperioden visas i NissanConnect-appen (i avsnittet “Tjanster”). Giltighetsperioden borjar fran
garantins startdatum.

Om du ar den andra eller efterfoljande dgaren av fordonet kommer de paket som ursprungligen erbjuds
gratis att finnas tillgdngliga under aterstoden av den ursprungliga giltighetsperioden som beréknas fran
garantidatumet.

Cirka en (1) manad fére utgangen av den inledande abonnemangsperioden kommer du att meddelas via
e-post och du kommer att ges mojligheten att férlanga ditt abonnemang via NissanConnect-appen enligt
de da géllande reglerna och villkoren. Vid tidpunkten for férnyelse eller tecknande av abonnemang pa nya
paket kan du bli ombedd att skicka in ett betalningsformular. Om abonnemangsbegdran giller ett
betalpaket eller foérnyelse av ett paket vars kostnadsfria period har [6pt ut, kommer den
abonnemangsavgift att tas ut som galler for tillfallet (“abonnemangsavgift”). Varje gang du beslutar dig
for att fornya de berdrda paketen med NissanConnects tjanster kommer ditt betalkonto att debiteras
automatiskt.

OM DU HAR BEKRAFTAT FORNYELSEN AV DITT ABONNEMANG KOMMER DU ATT KUNNA FORTSATTA ATT UNTYTTIA
TJANSTERNA UNDER FORNYELSEPERIODEN. OM DU INTE FORNYAR DITT ABONNEMANG INNAN DET LOPER UT
KOMMER DU INTE LANGRE ATT KUNNA UTNYTTJA TIANSTERNA VID PERIODENS SLUT.

Om du ar den andra eller efterfoljande agaren till bilen kommer de paket som ursprungligen erbjods
kostnadsfritt vara fortsatt tillgangliga under aterstoden av den ursprungliga abonnemangsperioden.

2.2. Dina rattigheter till uppséagning. Du kan nar som helst sdga upp ditt abonnemang pa
NissanConnect-servicepaketet via NissanConnect-appen eller genom att kontakta oss.
Om du sager upp ett abonnemang fore utgangen av abonnemangsperioden:
e Om paket ar kostnadsfritt kommer du att upphora att kunna utnyttja tjansterna med omedelbar
verkan.
e Om paketet ar ett betalpaket:
o Under atertagandeperioden eller den kostnadsfria provperioden kommer du att
upphora att kunna utnyttja tjansterna med omedelbar verkan.
o Efter dtertagandeperioden kommer uppsagningen borja galla i slutet av pagaende
faktureringsperiod och du kommer att kunna utnyttja tjansterna tills dess.

2.3. Var ratt till uppsagning och upphéavande.

Vi kan nadr som helst och utan anledning sdga upp dina NissanConnect-tjanster, i vilket fall vi kommer att
meddela detta 30 dagar innan uppsagningen trader i kraft efter vilket NissanConnects tjanster kommer
att upphora. Det betyder att vi alltid kan besluta att upphoéra att tillhandahalla NissanConnects tjdnster
till dig oavsett orsak, till och med av orsaker som inte ror dig eller ditt konto hos oss. Om vi beslutar att
avsluta NissanConnects tjanster vid en uppsagning av ett avtal mellan oss och en tjansteleverantér som vi
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ar beroende av for att tillhandahalla NissanConnects tjanster, kommer vi att efter basta férmaga
tillhandahalla den uppségningstid pa 30 dagar som anges ovan.

Vi kan dven upphéava dina NissanConnect-tjanster for underhall eller forbattringar av natverk eller system,
eller om ett natverk ar 6verbelastat, eller om vi misstanker att dina NissanConnect-tjanster anvands i ett
syfte som gor att vi kan sdga upp avtalet.

Under sadana handelser kan vi aterbetala abonnemangsavgifter som ar betalda eller ge proportionell
kredit fran datumet da detta avtal sdgs upp eller for upphavningstiden for NissanConnects tjanster.

Vi kan omedelbart avsluta dina NissanConnect-tjanster om du bryter mot vasentligt mot detta avtal,
forsoker hindra vara anstrangningar att leverera NissanConnect-tjansterna, om du férsoker hindra var
verksamhet eller anvander NissanConnect-tjansterna for olagliga eller olampliga syften. Du har ingen ratt
att ateraktivera NissanConnect-tjansterna, dven om du I6ser nagot av dessa problem.

Vi forbehaller oss ocksa ratten, att efter eget gottfinnande, sluta erbjuda NissanConnect-tjansterna och
att inte acceptera forlangningen av dina NissanConnect-tjanster, utan att detta medfor nagot som helst
ansvar.

2.4. Om du séljer din bil eller koper en begagnad bil
Ditt agerande

Om du séljer din bil eller séger upp leasingavtalet, eller om bilen skrotas eller férstérs medan du star som
den registrerade anvandaren av NissanConnects tjanster, ber vi dig att meddela oss detta genom att
kontakta Nissans kundtjanst eller genom att ta bort bilen direkt fran appen NissanConnect. Om vi pa nagot
annat, korrekt satt far reda pa att du salt bilen eller sagt upp leasingavtalet, forbehaller vi oss ratten att
avregistrera bilen fran ditt konto och géra det mojligt for den nya dgaren eller den nya leasingtagaren att
registrera bilen pa hans/hennes konto.

Om du séljer eller overlater bilen och inte informerar oss, kan vi inte veta att bilen har bytt dgare och vi
kan fortsatta att samla in data i tron att dessa data ror dig. Vi ansvarar inte for nagra sekretessrelaterade
skador som du eller en efterféljande dgare kan drabbas av om du underlater att meddela oss att du
upphor att dga eller leasa din bil. Oavsett om du meddelar oss eller ej om att du upphor att dga eller leasa
bilen, samtycker du till att du inte ska och inte férsoker att fa tillgang till eller anvanda NissanConnects
tjanster eller nagra av de data som ror din bil efter forsaljningen, overlatelsen eller upphoérandet av
leasingen av din bil.

Du forstar och samtycker till att om du inte meddelar oss, och om den efterféljande bilagaren abonnerar
pa NissanConnects tjanster avseende den bilen, kommer den nya bilagarens profil att skrivas 6ver din
profil och ditt abonnemang pa NissanConnects tjanster kommer att upphdra automatiskt.

Du kan inte 6verféra dina NissanConnect-tjdnster till en annan bil. NissanConnects tjanster fortsatter att
vara knutna till bilen (liknande garantin). Om du saljer bilen (eller lamnar tillbaka den efter att
leasingperioden upphdort) utan att ha sagt upp ditt abonnemang, kan detta abonnemang komma att
overforas automatiskt till den nya dgaren sa lange som den nya bildgaren bevisar att han eller hon éar
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agaren till bilen genom att ringa Nissans kundtjanst eller genom att registrera bilen i appen
NissanConnect.

Om du koper eller leasar en bil som &gts eller leasats av nagon annan tidigare, ska du registrera dig som
bilens nya dgare och abonnera samt aktivera NissanConnects tjanster for att utnyttja Nissans erbjudande

om anslutna tjanster.

3. POLICY FOR AVGIFTER, BETALNING, FAKTURERING OCH SKATTER

NissanConnects tjanster tillsammans med dess uppgifter, kostnadsfria period och abonnemangskrav
forklaras i avsnitt 2.1.

Policy for betalning, fakturering och skatter for NissanConnects tjanster finns i Nissan Store i tillampliga
fall.

Om du inte ar bilens forsta dgare kanske du fortfarande kan utnyttja den kostnadsfria perioden for
NissanConnects tjanster om den perioden dnnu inte har 16pt ut nar du tecknar ett abonnemang.

4. PERSONUPPGIFTER, DATASKYDD

4.1. Allman information. Nissan foljer och uppratthaller dina rattigheter enligt géllande lag. Detta
meddelande om insamling av integritetsrelaterade uppgifter anger hur vi hanterar personlig information
som kan samlas in fran dig.

4.2. Anvandning av personuppgifter. Vi kommer att samla in och anvdnda vissa uppgifter i samband med
att du anvander bilen och NissanConnects tjanster, vilka dven kan innefatta personuppgifter. Genom att
abonnera pa och/eller anvanda NissanConnects tjanster samtycker du dven till att vi samlar in och
anvander personuppgifter i de syften som anges i detta avtal. Vi kommer att ta hansyn till din och andra
bilpassagerares integritet.

4.3. Typer av personuppgifter som vi samlar in. De personuppgiftstyper som vi samlar in beror pa bil,
bilens specifikationer och de NissanConnect-tjanster som du abonnerar pa och hur du anvander
NissanConnects tjanstser. Vi samlar in data du ldamnar i samband med ditt abonnemang pa
NissanConnects tjanster, inklusive abonnemangsuppgifter och avtalsinformation, bilens id-nummer (VIN),
namn, adress, anvandar-id, |6senord, kontaktuppgifter till den primara féraren eller bildgaren. Vi kan (i
tillampliga fall) dven samla in uppgifter som inte ar begrdnsade till bilens status, funktionsfel,
serviceinformation, dess enheter och systeminformation, daribland navigeringssystemets ID, inbdddade
SIM-ID, drifthistorik och diagnosuppgifter om bilens system och delar, elférbrukningen om det ar en elbil,
batteristatus och laddningshistorik. For att tillhandahalla NissanConnects tjdnster och for statistiksyften,
kan vi samla in data om hur du anvadnder NissanConnects tjanster, daribland navigeringssystemets
funktion och parameterdata, vissa platsdata daribland ruttslut och startplats, laddningsplatser. Dessutom
samlar vi (i tillampliga fall) in fakturerings- och betalningsuppgifter samt kravhanteringsdata som roér
NissanConnects tjanster.

4.4. Syften med personuppgiftsbehandlingen.
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Grundat pa det avtal du ingatt med oss nar du abonnerar pa NissanConnects tjanster kommer vi att
anvanda personuppgifterna for att:

= tillhandahalla NissanConnects tjanster

= hantera ditt abonnemang pa NissanConnects tjdnster och ditt abonnemangskonto

= gora det mojligt for dig att anvanda kommunikations- och meddelandetjanster

= forse dig med fjarrstyrning av bilen

= |dmna bilmeddelanden som till exempel underhallspaminnelser, integrerade sdkerhets- och
trygghetsfunktioner som funktionerna eCall eller bCall

= garantera vagassistans

= hjalpa dig att spara energi

= tillhandahaller nédvandig information i férhallande till din prenumeration.

Dessutom kan vi dven, for vart legitima intresse att forbattra de tjanster och produkter vi erbjuder,
behandla personuppgifter i féljande syften:

= for att tillhandahalla information om vara produkter och tjanster och om villkor och erbjudanden
i samband med NissanConnects tjanster

= for att besvara dina fragor och handlagga dina klagomal

= for att utvardera och for statistik, marknadsundersokningar och for andra analys- och
utvecklingssyften

= for planering av infrastruktur (som till exempel laddstationer)

= for att upptdcka eller férebygga missbruk av NissanConnects tjanster av dig, av andra
bilpassagerare eller andra tredje parter

= for att garantera sakerheten i infrastrukturen for NissanConnects tjanster.

Enligt ditt foregaende uttryckliga samtycke kommer vi att behandla de personuppgifter som samlats in
nar NissanConnects tjanster anvands i féljande syften:

= for att skicka dig reklam via e-post, per post, via telefon eller andra elektroniska
kommunikationsmedel

= for att skicka information om sarskilda rabatter, mervardestjanster eller funktioner

= for att forbattra och personanpassa kommunikationen mellan dig, oss och Nissans aterforséljare

= for att anpassa NissanConnects tjanster till enskilda abonnenter eller abonnentgrupper

= for att planera en rutt pa din begaran

= jden utstrackning som det ar nédvandigt for att tillhandahalla NissanConnects tjanster och som
baseras pa bilens plats och som vi inte definierat ovan.

Vi kan aven behandla de personuppgifter som samlats in vid anvdndning av bilen och sarskilt
NissanConnects tjanster, for att uppfylla vara rattsliga skyldigheter, i foljande syften:

= eCall (automatisk noédsamtalsuppringning i héndelse av en allvarlig trafikolycka dar
platsinformation behandlas)
= Efterlevnad av sarskilda lagar i det land dar NissanConnects tjanster anvands.

Nar du far tillgang till en tredjepartsleverantor (t.ex. for konton pa sociala medier, medieinnehall,
serviceinformation fran tredje part) via NissanConnects tjanster eller via nagon av funktionerna eller
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nagon av apparna, kan vi fa, behandla, anvinda och o6verféra sadana uppgifter i samband med
tillhandahallandet av sadana tjanster. Vidare kan sadana tredjepartstjanster som nas via NissanConnects
tjanster vara foremal for ytterligare villkor och bestimmelser som reglerar anvandningen av dina
personuppgifter. Nissan varken kontrollerar sadana villkor tillhériga oberoende tjanster eller patar sig
nagot ansvar eller skyldighet i detta avseende och kan inte hallas skadestandsskyldig fér anvandningen av
dina personuppgifter som samlas in och behandlas pa grund av att du anvander de tredjepartstjansterna.

VI VARKEN SALJER, HYR UT TILL ELLER BYTER INFORMATION OM ABONNENTER MED NAGON.

4.5. Yppande av personuppgifter. Vi arbetar med manga olika foretag for att tillhandahalla
NissanConnects tjanster. Som en féljd av detta delar vi med oss av dina personuppgifter i synnerhet till
mobilnatverksleverantorer, internetatkomst- och uppkopplingsleverantorer,
abonnemangshanteringsleverantorer, betaltjansteleverantorer, innehallsleverantorer, leverantorer,
licensgivare, leasingpartner, SOS alarm, katastrofhanterare  (polis, ambulans etc.),
vagassistansleverantorer, distributorer, aterforsaljare och verkstader, endast med syftet att leverera
NissanConnects tjanster som begarts av abonnenten eller andra passagerare i abonnentens bil.

Nar sa kravs enligt tillamplig lag, kan vi tvingas att yppa personuppgifter for att folja gallande eller
bindande lagar eller verkstéllbara order fran offentliga myndigheter domstolar, eller for att driva igenom
eller tillampa villkoren i detta avtal.

Vi kan dela med oss av personuppgifter till alla féretag knutna till Nissan. Vid sammanslagning,
omorganisation, forvarv, joint venture, rattslig overlatelse, avknoppning, éverforing, forsaljning eller
arrangemang av hela eller nagon del av vart foretag, daribland i samband med konkurs eller liknande
forehavanden, kan vi 6éverfora en del av eller alla personuppgifter till berérd tredje part. Nar sadana
uppgifter erhalls vilar ansvaret pa varje mottagande enhet att fa ditt giltiga, uttryckliga samtycke for
ytterligare personuppgiftsbehandling som de beslutar att foreta.

Vi kan dela med oss av dina personuppgifter till tjansteleverantérer som tillhandahaller tjanster,
funktioner eller resurser i samband med NissanConnects tjanster. Dessa servicepartner kan ha ingatt ett
avtal med andra tjansteleverantorer for att tillhandahall specifika tjanster (t.ex. on demand-tjanster som
till exempel anvandarbaserad forsakring, on demand-tankning, smart elbilsladdning etc.) som begarts av
dig eller bilens anvdandare/medpassagerare. Dessa data, inklusive dina personuppgifter, ar nédvandiga for
att tillhandahalla alla de tjanster som du kan begéara hos sadana tredjepartsleverantérer, och detta avtal
kommer inte att styra de leverantérerna. Genom att utnyttja de specifika tjansterna samtycker du till att
folja ytterligare villkor och bestammelser som galler for dem. De uppgifter som delas med vara
tjansteleverantorer kommer att anonymiseras sa mycket som det &r tekniskt majligt innan de delas med
tjansteleverantorerna for tillhandahallande av begéarda tjanster.

4.6. Overforing av uppgifter utanfor Europeiska unionen (EU)/Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES).

Som en féljd av ovanstaende syften kommer dina personuppgifter att 6verforas till och behandlas av
Nissan International SA:s dotterbolag och deras tjansteleverantorer inte endast inom, utan dven
utanfor EU/EES. Detta omfattar sirskilt (utan begrinsning) behandling av personuppgifter av Nissan
Motor Co., Ltd i Japan och dess tjdnsteleverantorer i Japan och/eller andra linder utanfor EU/EES.
Lagarna for skydd av personuppgifter i ett sadant tredje land kanske inte kan erbjuda samma
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dataskyddsnivder som i EU eller EES. Om en sadan 6verféring gors kommer vi emellertid att vidta
adekvata atgirder for att garantera att personuppgifterna behandlas enligt de standarder som giller i
tillamplig lag for dataskydd. Om personuppgifter som samlas in och behandlas av oss behandlas av
tjansteleverantérer utanfor EU/EES kommer de endast att behandla sadana uppgifter enligt vara
anvisningar och i de syften som anges ovan och enligt strikta dataskyddsatgarder.

4.7. Sakerhet. Vi kommer att vidta och krava att vara tjansteleverantorer vidtar [ampliga tekniska, fysiska
och administrativa datasdkerhetsatgarder for att skydda personuppgifter under var kontroll fran forlust,
felaktig anvandning, obehorig atkomst och dndring. Beroende pa tillimpning anvander vi till exempel
krypteringstekniker och anvandarautentiseringssystem som till exempel l6senord och personliga id-
nummer. All information sparas enligt kommersiellt rimliga sdkerhetsatgarder med en atkomst som &ar
begransad endast till behoriga anstallda eller representanter for Nissan, Nissans dotterbolag och deras
tjansteleverantorer. Vianvander branschpraxis for att skydda integriteten for abonnenternas information.

Om du inte vill meddela oss att du saljer eller 6verlater din bil, kan vi fortsdtta att skicka viss
abonnentinformation eller annan information om ditt konto till den adress som fér narvarande finns i vara
register. | sa fall ansvarar vi inte for nagra integritetsrelaterade skador du kan lida.

4.8. Lagringsperiod.

Allman lagringsperiod.

Vi kommer att spara alla personuppgifter endast under den tid du anvander NissanConnects tjanster.

Anvandardata.

Ett undantag fran ovanstdende lagringsperiod ar att anvandardata kommer att lagras hogst tre ar efter
den senaste gangen du anvant NissanConnects tjanster.

Platsdata.

Information som bilens hastighet, bilens korriktning och vissa platsdata (inom ramen fér begdran om
fjarrstyrning t.ex. Geofence eller MyCarFinder) kommer att raderas efter att syftet med dess behandling
har upphort och i varje fall senast 7 dagar efter att de insamlats av berért datacenter som anlitas av Nissan.
Vissa platsdata (behandlade utanfor fjarrstyrningstjanster) kommer att sparas hogst tre manader
beroende pa de rattsliga ramarna i det land dar NissanConnects tjanster anvands, eller inom ramen for
ett krav som ror NissanConnects tjanster.

Radering av data.

Efter att ovanstaende period for datalagring har |6pt ut kommer personuppgifterna att raderas eller
anonymiseras enligt tillamplig lag.

Du har alltid, enligt vad som anges nedan, mojlighet att radera alla anvandardata som lagrats om din bil

utom de data som behovs for att bilen ska fungera korrekt, eller som ar nédvandiga for att tillhandahalla
de tjanster du kanske fortfarande anvander, eller som ar obligatoriska (t.ex. eCall).
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4.9. Ratt till tillgdng och korrigering. Du kan nd, andra vissa uppgifter, radera och/eller sparra
personuppgifter enligt den lokala lagstiftningen for skydd av personuppgifter. Du har dven ratt att invanda
mot behandling av dina personuppgifter eller att begdra att behandlingen begransas. Dessutom har du
ratt att be att fa ut dina personuppgifter pa ett strukturerat satt och i ett standardformat.

For att utdva dessa rattigheter kan du redigera ditt konto i appen fér NissanConnects tjanster eller
kontakta Nissans lokalkontor.

Alternativt kan du kontakta vart dataskyddsombud pa féljande e-postadress: dpo@nissan-europe.com
Du har aven alltid ratt att [lamna in ett klagomal till den lokala dataskyddsmyndigheten.

5. SARSKILD INFORMATION OM BEGRANSNINGAR FOR TJANSTER OCH SYSTEM

5.1. Agare av teknik. Nissan och dess tjansteleverantdrer ar och ska alltid vara dgare till alla rattigheter,
befogenheter och intressen i och till (i) eventuell och all maskinvara, programvara och dithérande teknik,
som anvidnds av Nissan som en del av eller i samband med NissanConnects tjanster och (ii) alla
immateriella och 6vriga egna rattigheter, daribland och utan begransning till alla patent, upphovsratter,
varumarken och rattigheter till handelshemligheter som hor dit. Det ar férbjudet och du samtycker till att
du inte ska kopiera, dekompilera, demontera, bakatutveckla, géra bearbetningar av eller manipulera
teknik, data eller innehall som lagras eller har inforlivats i utrustning som anvands for att ta emot eller
driva NissanConnects tjanster (gemensamt kallat “utrustningsteknik”) eller pa annat satt modifiera eller
inverka pa sadan utrustning. Du samtycker dven till att inte ladda upp, lagga ut, 6verfora eller pa annat
satt tillgangliggbra material som innehaller programvaruvirus eller ndgon annan datorkod, filer eller
program utformade foér att avbryta, avaktivera eller begrdnsa funktionaliteten hos NissanConnects
tjanster. Eventuell och all programvara som finns i din bil ar endast licensierad fér anvandning i samband
med NissanConnects tjanster. Dessutom skyddas eventuellt och allt 6vrigt innehall i NissanConnects
tjanster av upphovsratt och andra immaterialrattsliga lagar och all aganderatt stannar hos Nissan och dess
tjansteleverantorer. Du kan endast anvanda utrustningstekniken for personligt, icke-kommersiellt bruk i
samband med NissanConnects tjanster.

5.2. Varumadrken. NissanConnect och Nissans logotyp ar varumarken tillhériga Nissan Motor Co., Ltd.
Andra varumaérken, servicemarken, grafik, logotyper och dom&nnamn som syns som en del av eller pa
dithérande webbplatser kan vara varumarken tillhériga tredje parter. Att du har tillgang till och anvander
NissanConnects tjanster eller sddana appar eller webbplatser, eller att du skrivit pa detta avtal ger dig
ingen som helst rattighet, befogenhet till, intresse i eller tillstdnd att reproducera eller pd annat satt
anvanda varumarken eller ndgon tredje parts varumarken, grafik, logotyper eller domannamn. Goodwill
som genereras for varumarkena pa grund av att du anvander NissanConnects tjanster kommer att gynna
0ss.

5.3. Globalt positionssystem. Dina NissanConnect-tjdnster fungerar genom att anvidnda tradlosa
kommunikationsndtverk och det globala positioneringssystemet (”"GPS”) via satellit. ALLA
NISSANCONNECTS TJANSTER AR INTE TILLGANGLIGA OVERALLT, SARSKILT PA AVLAGSNA ELLER
INKAPSLADE OMRADEN, ELLER FUNGERAR INTE ALLTID | ALLA BILAR. Det omrade som du kér inom kan
paverka tjansten som vi kan leverera till dig, inklusive men inte begransat till dirigeringstjanster. Dessutom
ar tjdnsterna inte tillgdngliga om GPS-systemet inte fungerar. Vissa programmeringsbegransningar i GPS-
systemet kan forsamra var formaga att faststélla bilens exakta plats.
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5.4. Sdker PIN-kod for fjarrstyrning. Som en extra sidkerhetsatgard kravs en PIN-kod bland annat innan
funktionen for fjarrlasning/upplasning av dérrarna kan anvandas. PIN-koden skapas ndr man registrerar
sig for NissanConnects tjanster eller for forsta gangen anvander en fjarratgard. Om du behover aterstalla
din PIN-kod kan du ga till menyn "installningar” i appen for NissanConnects tjanster.

5.5. Google Home/Googles rostassistent. Om din bil dr kompatibel med Google Home-tekniken
rekommenderas du att endast anvdanda NissanConnect-tjansten ”Action” i sakert och privat lage. Tank pa
att med Action kan du styra vissa av bilens funktioner via Google Assistent, och darfor ar Action inte
avsedd att anvandas av barn eller nagon annan som inte bor ha tillgang till din bil (i tillampliga fall). Alla
rostinteraktioner med Google Home-enheter lagras i historiken i din “Google Assistent”, som du hittar
under "Min aktivitet” i Google Assistent-appen. Transaktionshistoriken &r synlig for alla som har tillgang
till ditt Google-konto. Du rekommenderas att inte dela dina identifieringsuppgifter for Google-kontot med
nagon som du inte vill ska fa tillgang till din transaktionshistorik. Du kan radera specifika rostinteraktioner
som ar kopplade till ditt konto genom att ga till "Min aktivitet” i Google Assistent-appen och soka efter en
sarskild post och sedan trycka pa radera-knappen. Eller sa kan du radera alla rostinspelningar som ar
kopplade till ditt konto for var och en av dina Google Assistent-kopplade produkter genom att valja den
aktuella produkten pa sidan ”Radera aktivitet efter” pa myactivity.google.com eller genom att kontakta
Google Assistents kundtjanst.

Né&r Googles rostassistent anvands kan NissanConnect-tjansten ”“Action”, beroende pa rostkommandot i
fraga, komma att anvdnda féljande uppgifter for att kunna utféra det begdrda kommandot: Bilens id-
nummer (VIN), GPS-koordinater, den begirda destinationsadressen, hem- eller jobbadresser om dessa
sparas i din profil for NissanConnects tjanster. Anvandningen av data genom NissanConnects tjanst
”Action” sker bara i samband med anvandningen av Googles rdstassistent, dessa data raderas efter 20
minuter och vidarebefordras inte till tredje part.

Den har tjansten kraver ett aktivt abonnemang pa NissanConnects tjanster.

5.6 Amazon Alexa. Om din bil ar kompatibel med Amazon Alexa-tekniken rekommenderas du att endast
anvanda NissanConnecttjansten ”Skill” i sdkert och privat lage. Tank pa att med Skill kan du styra vissa av
bilens funktioner via Amazon Alexa, och darfor ar Skill inte avsedd att anvandas av barn eller ndgon annan
som inte bor ha tillgang till din bil. Alla rostinteraktioner med Amazon Alexa-enheter lagras i historiken i
din ”Alexa Device History”, som du hittar under "Settings” i Alexa-appen. Transaktionshistoriken ar synlig
for alla som har tillgang till ditt Amazon-konto. Du rekommenderas att inte dela dina
identifieringsuppgifter for Amazon-kontot med nagon som du inte vill ska fa tillgdng till din
transaktionshistorik. Du kan radera specifika rostinteraktioner som ar kopplade till ditt konto genom att
ga till "History” under ”Settings” i Alexa-appen och soka efter en sarskild post och sedan trycka pa radera-
knappen. Eller sa kan du radera alla rostinspelningar som ar kopplade till ditt konto fér var och en av dina
Alexa-kopplade produkter pa sidan “Manage Your Content and Devices” pa www.amazon.com/mycd eller
genom att kontakta Amazon Alexas kundtjanst.

Ndar Amazon Alexas rostassistent anvands kan NissanConnect-tjansten ”Skill”, beroende pa
rostkommandot i fraga, komma att anvianda féljande uppgifter for att kunna utféra det begédrda
kommandot: Bilens id-nummer (VIN), GPS-koordinater, den begdrda destinationsadressen, hem- eller
jobbadresser om dessa sparas i din profil for NissanConnects tjanster. Anvdandningen av data genom
NissanConnects tjanst “Skill” sker bara i samband med anvandningen av Amazon Alexas rostassistent,
dessa data raderas efter 20 minuter och vidarebefordras inte till tredje part.
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Den hér tjansten kraver ett aktivt abonnemang pa NissanConnects tjanster.

5.7. WIFI ombord — WIFI i bilen. Din bil ar utrustad med ett inbyggt WIFI-chipset och kan, i vissa fall,
tillhandahalla WIFI-tjanster i bilen som ger atkomst till internet for barbara enheter som ar uppkopplade
mot natverket (max 7 enheter).

Internetatkomsten kraver att NissanConnects tjanster aktiveras, liksom ett abonnemang pa datapaket
som tillhandahalls av utvalda mobilnatverksoperatorer. Den tillhandahallna internetuppkopplingen &r
sdker — vi rekommenderar att du inte delar de sdkerhetsuppgifter for WIFI-natverket som finns pa
NissanConnect-enheten.

6. DINA ANSVARSOMRADEN

6.1. Ha ett eget konto. Din tillgang till NissanConnects tjanster dr beroende av att du aktiverar
NissanConnects tjanster enligt vad som anges ovan. Du ansvarar for att ha ett giltigt betalningssatt for din
tjanst efter att den ursprungliga tjansteperioden eller férnyelseperioden har 16pt ut. Fér mer information
om kontohantering, se appen fér NissanConnects tjanster.

6.2. Losenord/anvandar-ID. Du medger att du ar fullt ansvarig for att skydda l6senord och anvandar-1D
(som du far hos aterforséaljaren vid leveransen eller som pa annat satt gors tillgangligt for dig eller som du
anger sjalv enligt aktiveringsprocessen). Nagon som forfogar 6ver ditt I16senord eller ditt anvandar-ID kan
fa tillgang till NissanConnects tjanster och varken vi eller nagon tjansteleverantor ar skyldiga att fraga om
behorigheten for ndgon som anvander ditt 16senord och anvéandar-ID eller annan information som kan
anvandas for att identifiera ditt konto for att efterfraga tjanster till din bil.

6.3. Korrekt anvdndning av tjansterna. Du forbinder dig att inte anvanda NissanConnects tjanster i ett
bedragligt, olagligt eller oegentligt syfte, eller pa nagot satt som stor vart tillhandahallande av tjanster till
ovriga kunder. Du forsédkrar att du inte kommer att missbruka eller skada var affarsverksamhet, vara
tjdnster, vart rykte, vara anstallda, resurser eller sddana som tillhor tjansteleverantérerna. Om du vidtar
nagon av dessa atgarder samtycker du till att du kommer att ta ansvar for eventuellt belopp som nagon
annan kraver oss pa, plus kostnader som uppstar, i sin helhet eller delvis, pa grund av dina atgarder.

Du far inte aterforsalja, kopiera, lagra, reproducera, distribuera, modifiera, visa, publicera, verkstalla,
Overfora, sanda eller skapa avledningar av ndgot innehall du far via NissanConnects tjanster och du far
inte anvanda nagot innehall du far via NissanConnects tjanster i kommersiellt syfte.

6.4. Sdkerstillande och anvindning av andras information. Viss information du erhdller via
NissanConnects tjanster tillhor oss, tjansteleverantérerna eller 6vriga tredje parter som tillhandahaller
det via oss. Den kan omfattas av en eller flera upphovsratter, varumarken, servicemarken, patent eller
andra rattsliga skydd. Du foérbinder dig att inte anvanda nagot innehall du erhaller via NissanConnects
tjanster utom nar det uttryckligen godkanns av oss eller var tjansteleverantor. Du far inte aterforsélja
nagot av det eller anvanda det i kommersiellt syfte. Du far inte kopiera, lagra, reproducera, distribuera,
modifiera, visa, publicera, verkstélla, 6verfora, sinda eller skapa avledningar av nagot av det.

6.5. Andra anvindare eller bilpassagerare. DU ENSAM AR ANSVARIG FOR ANVANDNING AV

NISSANCONNECTS TJANSTER | DIN BIL, AVEN OM DU INTE AR DEN ENDA SOM ANVANDER DEN OCH AVEN
OM DU SENARE HAVDAR ATT ANVANDNINGEN INTE HADE GODKANTS. DU AR AVEN ENSAM ANSVARIG
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FOR DE TJANSTER VIA NISSANCONNECT SOM DU BEGART OCH FOR NAGON PERSON SOM ANVANDER
TJANSTERNA | DIN BIL. Du férbinder dig att ldra upp och informera alla anvdndare och bilpassagerare om
NissanConnects tjanster och systemfunktioner och begransningar samt avtalsvillkoren. Varken vi eller
nagon tjansteleverantor har nagon skyldighet att fraga om en person som anvander din bil &r behorig. Om
du anvander NissanConnects tjanster for att bega ett brott eller for ndgot annat olampligt syfte, kommer
du att bli ansvarig for skada som vi anklagas for pa grund av sadant bruk.

7. SARSKILDA PUNKTER

7.1. Uppdateringar av programvara, maskinvara och utrustning. NissanConnects tjanster innehaller
programvara (inklusive bilprogramvara och programvara som anvands av telematikkontrollenheten,
huvudenheten eller navigeringssystemet) eller innehall som vi kan behdéva eller vilja dandra vid olika
tillfallen. Vi kan gora detta fjarrstyrt utan att meddela dig forst. Sadana dndringar kan paverka eller radera
data som du har lagrat pa systemet fér NissanConnects tjanster i din bil. Vi ansvarar inte for forlorade
data. Du ager inte programvaran for NissanConnects tjanster eller férvarvar nagra rattigheter att anvanda
eller modifiera programvaran for NissanConnects tjanster pa egen hand. Bilens system innehaller dven
programvara som vi kan behdva andra vid olika tillfallen. Du samtycker till att vi kan hjalpa
tjdnsteleverantorerna att gora detta fjarrstyrt.

7.2. Mobila natverkstjanster. Du har inte nagon ratt till den eller de mobiltelefonnummer som tilldelats
telematikkontrollenheten i din bil utéver anvandningen i samband med NissanConnects tjanster.

7.3. Teknik och kommunikation. NissanConnects tjanster fungerar inte om inte din bil finns pa en plats
dar var mobilndtverksoperator har tackning. De tjanster fran NissanConnect som innehaller
platsinformation om din bil kan inte fungera savida inte GPS-satellitsighalerna ar ohindrade och
tillgangliga pa den platsen och dven kompatibla med maskinvaran for NissanConnects tjanster.

7.4. Andringar av telekommunikation/GPS. Systemet for NissanConnects tjdnster anvinder en digital
tradlés  telekommunikationsteknik  och ~ GPS-teknik  som  ligger utom var  kontroll.
Telekommunikationstekniker &r kdnda for att &andras efter hand, vilket leder till att vissa
telekommunikationsnatverk blir fordldrade. Om det sker en &andring av infrastrukturen for
telekommunikation, det publika internet eller den GPS-teknik som kravs for systemet for NissanConnects
tjdnster och det pa ett satt som leder till inkompatibilitet med de teknikerna som anvénds i systemen for
NissanConnects tjanster, kanske NissanConnects tjanster inte fungerar och vi kan tvingas saga upp dina
NissanConnect-tjanster. Om det intraffar kommer vi att meddela dig om uppsagningens ikrafttrddande
och beskriva alla vara rattigheter och skyldigheter. Vi ar inte ansvariga for och lamnar inte nagon garanti
for telekommunikationstekniken och den GPS som anvands for att stodja NissanConnects tjanster. Vi
ansvarar inte for nagra andringar som gors av dem som tillhandahaller dessa tekniker, och férlust av
tjanster som ett resultat av detta.

7.5. Innehallsleverantdrer. Vissa tjansteleverantorer har ytterligare villkor vid tillhandahallandet av
tjanster (till exempel slutanvandarvillkor som tacker navigering och platsdata). Genom att anvidnda
NissanConnects tjanster samtycker du &aven till att vara bunden av de ytterligare villkoren och
bestammelserna. Nissan lamnar inga utfastelser avseende tillgdngligheten for applikationer eller for
innehall du véljer nar du anvdnder NissanConnects tjanster och kan inte hallas ansvarigt for att en
applikation ar tillganglig eller for innehall som lamnas till dig.
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7.6. Kartor och navigering. Dirigeringsdata som vi tillhandahaller till dig baseras pa den kartinformation
som ar tillganglig for oss under tillverkningsprocessen, men kan vara inkorrekta eller ofullstandiga nar du
anvander dem for forsta gangen. Vara dirigeringsdata kanske till exempel inte innehaller information om
enkelriktade vagar, forbjudna svangar, byggprojekt, sisongsvagar, omvagar eller nya vagar. De kan ange
att foraren ska ta en vag som nu ar stangd for vagarbeten eller gora en svang som ar forbjuden vid en
korsning. Dessutom kan trafikhdndelser, vaderleksforhallanden och andra handelser leda till
vagforhallanden som skiljer sig fran de uppgifter som anges. Darfor ska du alltid anvanda ett gott omdome,
folja vag- och trafiklagar och anvisningar samt utvardera om det ar sdkert och lagligt i den aktuella
trafiksituationen, beakta vader och andra forhallanden samt folja de anvisningar som ldamnas av
NissanConnects tjanster eller bilens navigeringssystem. Nissan lamnar inga utfastelser om att den
kartinformation som tillhandahalls &r komplett eller korrekt utéver att den baseras pa den mest nyligen
utgivna kartinformation som vi har tillgang till ndr du abonnerar pa NissanConnects tjanster. Nissan
kommer inte att hallas ansvarig for felaktigheter eller ofullstandigheter i de kartdata som tillhandahalls.

7.7. Geografi och miljé. Det finns andra omstandigheter som vi inte kan kontrollera som kan hindra oss
att tillhandahalla NissanConnects tjanster till dig vid nagon sarskild tidpunkt eller plats, eller som kan
hindra kvaliteten pa NissanConnects tjanster. Nagra exempel ar berg, hoéga byggnader, tunnlar,
vaderforhallanden, utformning av elsystem och din bils konstruktion, skador pa viktiga delar pa bileni en
olycka, eller 6verbelastning i tradlosa telefonnatverk. Nissan kommer inte att vara ansvarigt fér en
oférmaga att anvanda NissanConnects tjanster pa grund av nagon av de ovanstaende omstandigheterna.

7.8. Utom var kontroll. Vi ansvarar inte for nagon forsening eller nagot fel vid utférandet om ett sadant
fel eller sddan forsening inte kunde ha férhindrats genom rimliga forsiktighetsatgarder. Dessutom har vi
inget ansvar om ett sadant fel eller en sadan foérsening fororsakas av force majeure eller krafter eller
orsaker bortom var rimliga kontroll. Exempel &r fel pa det allmadnna elndtet, krigshandlingar,
regeringsatgarder, terrorism, storningar bland civilbefolkningen, arbetskraftsbrist eller svarigheter
(oavsett orsak), eller utrustningsfel inklusive internet, fel pa datorer, telekommunikation eller annan
utrustning.

7.9. Tillganglig information. NissanConnects tjanster kan begransas till vissa geografiska omraden dar
kartdata och/eller innehallsleverantorer &r tillgdngliga. | sddana fall kan den geografiska tackningen vara
mindre omfattande dn vad som vanligtvis ar fallet.

7.10. Bilens integritet och information. For att anvdanda NissanConnects tjanster maste bilen ha ett
fungerande elsystem och, om det géller en elbil, adekvat batterikraft. NissanConnects tjanster kanske inte
fungerar om du forséker att lagga till, andra utrustning eller programvara i din bil (som till exempel att
koppla in enheter till bilens elsystem eller diagnosport, eller dndra bilen pa annat satt).

8. GARANTI OCH ANSVAR

8.1. Inga garantier. Garantier ar sarskilda typer av |6ften. Din bils begransade garanti eller programvarans
begriansade garanti (i tillampliga fall) omfattar utrustningen fér NissanConnects tjanster i din bil, MEN
TACKER INTE NISSANCONNECTS TJANSTER ELLER DEN TRADLOSA TJANSTER. P& grund av férhallanden som
vi inte kan kontrollera kan vi inte lova oavbrutna eller problemfria tjdanster och kan inte lova att de data
eller den information som tillhandahalls ar felfri.

9. Allmént
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9.1. Tillamplig lag. | den utstrackning som det ar tillatet enligt lag, och savida inte nagot annat uttryckligen
anges, ska detta avtal och tvister som uppstar pa grund av det att regleras av svensk lag utan hénsyn till
dess bestammelser om internationell privatratt, och med eventuella tillampliga avgifter, varhelst den
ldamnas in. Du och vi samtycker till att tvister som uppstar pa grund av eller i samband med detta avtal
eller din anvandning av NissanConnects tjanster ska vara foremal for den exklusiva jurisdiktionen i
domstolarna i behorig svensk jurisdiktion.

9.2. Vi kan dverlata dessa anvandarvillkor. Vi kan dverlata detta avtal i sin helhet eller delvis till nagon
efter eget gottfinnande. Du far inte Gverlata dessa anvandarvillkor till nagon annan utan Nissans
foregaende samtycke.

9.3. Detta ar hela avtalet. Detta avtal (dessa villkor och bestammelser och Nissans eventuella andra
dokument som inforlivats i dem) utgor hela avtalet mellan dig och oss. Det erséatter alla andra avtal eller
framstallningar, muntliga eller skriftliga, mellan oss, forr eller nu, och kan inte @ndras utom enligt vad som
anges i detta avtal. Om nagon del av detta avtal enligt en domstol eller en skiljedomare anses vara ogiltig
ska resten av avtalet fortsitta att gilla. Aven efter att dessa anvédndarvillkor har 16pt ut kommer dess
bestammelser att reglera tvister som uppstar pa grund av eller i samband med det (savida det inte har
ersatts av ett nytt avtal mellan oss). Det kommer aven att vara bindande fér dina arvtagare och
eftertradare och for vara eftertradare. Inget avstdende av nagon del av detta avtal, eller av en
overtradelse av det, kommer i ndgon enskilt exempel att krdva att vi avstar fran nagot annat exempel eller
annan 6vertradelse. | VISSA FALL KAN VI BESLUTA ATT TILLHANDAHALLA DIG TJANSTER FRIVILLIGT AVEN
OM DU ANNARS INTE SKULLE UPPFYLLA KRAVEN. DETTA KOMMER INTE ATT UTGORA ETT AVSTAENDE
ELLER KRAVA ATT VI GOR DET IGEN. DU SAMTYCKER TILL ATT VI INTE KOMMER ATT VARA ANSVARIGA
FOR NAGOT SOM AR ETT RESULTAT AV VART TILLHANDAHALLANDE AV EN SADAN TJANST.

Villkoren slutar har.
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