Santanders Laneskydd - Frivillig Gruppfarsakring

Forsakringsvillkor for Santanders Laneskydd, for kunder med Lan (nedan kallade Kreditavtal) hos
Santander Consumer Bank (nedan kallade Santander). | detta villkor redovisas innehéllet i
forsékringen.

ALLMANNA VILLKOR

1. FORUTSATTNINGAR FOR MEDDELANDE AV FORSAKRING

Den som &r bosatt i Sverige och som har tecknat Kreditavtal med Santander och dessutom:

mansoker om forsakring och erhaller skriftligt besked om att forsékring meddelats.

m har fyllt 18 ar men inte 60 dr, forsékringen géller till fyllda 65 ar.

m har Heltidsarbete om minst 22 timmar per vecka eller &r Egenforetagare.

m g fullt frisk och Fullt Arbetsfér (uppbér inte sjukpenning, sjukersattning, aktivitetsersttning eller
alderspension) och har inte kdnnedom om existerande Sjukdom, Sjukdomstillstand eller skada.

m 3r ef medveten om forestaende varsel om uppsagning eller ArbetslGshet.

Om tvd personer star som Lantagare pa ett och samma Lan kan férsékring beviljas for bada till
dubbel premie.

2.VAD OMFATTAS AV FORSAKRINGSSKYDDET

m Ljvforsékring for bade arbetstagare och Egenforetagare.

m Hel arbetsoformaga for bade arbetstagare och Egenforetagare.
m Ofrivillig Arbetsloshet for arbetstagare.

m Sjukhusvistelse for Egenforetagare.

3. NAR FORSAKRINGSSKYDDET GALLER
Nér forsakringsfall som beskrivs under punkterna 12, 13, 14 och 15 intréffar under forsakrings-
perioden.

4. ERSATTNINGSBELOPP

Ersattningsbeloppet &r i fraga om Hel arbetsoférmaga, Arbetsloshet eller Sjukhusvistelse: Dina
Manadsbetalningar, inklusive rantor, amortering, aviseringsavgift och forsékringspremie, enligt
Kreditavtalet.

| fraga om Ddsfall: Din Utestaende skuld enligt Kreditavtalet vid tidpunkten for dodsfallet.
Ersattning utgar inte avseende eventuella kravavgifter eller dréjsmalsranta.

Den sammanlagda, maximala ersttningen som utbetalas enligt denna forsékring, och eventuell
annan forsakring som tillhandahallits av Santander p& uppdrag av Genworth Financial ar 7 000 kr
per manad for den Forsdkrades Hela Arbetsoformaga, Arbetsloshet eller Sjukhusvistelse och 300 000
kr for den Forsakrades Dodsfall, oavsett om den Forsdkrade har tecknat Santanders Laneskydd for
ett eller flera Kreditavtal.

Om Lantagarna, pa Lan med tva Forsdkrade, drabbas av Hel arbetsoforméga, Arbetsldshet eller
Sjukhusvistelse samtidigt, ersatts de Forsékrade Lanets Méanadsbetalning, upptill maximalt 7 000 kr
per manad. Vid Dédsfall som drabbar Lantagarna samtidigt ersatts Utestaende skuld pa forsakrat
Lan upptill 300 000 kr.

5. NYTT LAN
Sarskilda villkor galler om du éndrar ditt Lan under avtalstiden och vill behalla forsékringen.

Vid tidpunkten f6r ansdkan om nytt Lan skall du uppfylla Santanders Lanekrav, samt uppfylla kraven
enligt detta forsdkringsvillkors punkt 1. Om du uppfyller dessa krav, kommer ansckan att beviljas
och forsakringen darmed att erhalla ett nytt startdatum. Om du vid tidpunkten f6r ansékan om nytt
Lan inte uppfyller kraven enligt detta forsakringsvillkors punkt 1 kan nytt Ldn endast beviljas med
Santanders medgivande och det befintliga och utkade Lanebeloppet ldmnas utan forsakringsskydd.

6. FORSAKRINGSPERIOD

Forsakringsskyddet borjar galla vid tidpunkten for férsékringens tecknande och galler under forut-
sattning att premien betalas senast pa forfallodagen. Forsakringsskyddet géller for en ménad i taget
och fornyas automatiskt frdn manad till ménad om det inte har sagts upp av dig, Férsdkringsgivaren
eller Santander pé uppdrag av kunden.

Upphort i enlighet med att:

mkreditavtalet aterbetalts i dess helhet.

m kreditavtalet upphort pa grund av uppsagning eller annan grund.

mdu fyller 65 &r eller avlider dessforinnan.

mvid forsékringstagarens Pensionering (dvs den Forsékrade uppbér sjukersattning, aktivitets-
ersattning eller gar i alderspension) upphor forsakringen.

Det ar den Forsakrades skyldighet att meddela Forsakringsgivaren om sadan Pension.

Forsakringsgivaren forbehaller sig ratten att inte erbjuda efterskydd till dig pa grund av forsékring-
ens art enligt FAL (Forsdkringsavtalslagen) 19 kap. §11, 2st.

7. PREMIE

Premien debiteras manadsvis i efterskott, och baseras pa géllande Manadsbetalning. Du skall
betala premien for Santanders Laneskydd senast paféljande forfallodag. Drojsmal med betalning av
premien kan medféra att Santanders Laneskydd upphr i enlighet med reglerna i punkt 10.
Santander och Forsdkringsgivaren forbehaller sig ratten att &ndra en manadspremie. Skriftlig avi-
sering av Santander eller Forsakringsgivaren om premieandring skall goras inom 14 dagar fran det
att premieéndringen &gde rum. Andringen trader i kraft vid nésta manadsdebitering.

8. SKADEANMALAN

Du bor ldmna in skadeanmélan till Genworth Financial snarast méjligt fran det att skadan intraffat.
Nér du har fortsatta erséttningsansprak maste du kunna styrka din ratt till ersattning for varje ytterli-
gare manad. Vid dodsfall skall anmélan lémnas s& snart som méjligt av foretradare for dodsboet.

9. ANDRING AV VILLKOREN
Férsakringsgivaren har ratt att éndra forsakringsvillkoren méanadsvis. De nya forsakringsvillkoren
bérjar gélla 14 dagar efter det att ett skriftligt meddelande om andringen skickats till dig.
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10. UPPSAGNING OCH ANGERRATT

Du kan saga upp forsékringen nar som helst med omedelbar verkan eller fran den tid du anger.

De forsta 30 dagarna kan forsakringen sdgas upp via telefon til Santander utan kostnad — detta ar
din angerrétt. Annan fortida uppsagning ska ske skriftligen till Santander. Uppsagning efter 30 dagar
kan innebadra att dterbetalning av outnyttjad premie till dig sker, detta dock endast om summan
Gverstiger 200 kr.

Forsakringsgivaren har ratt att séga upp forsakringsavtalet, tio dagar efter att du erhallit skriftligt
meddelande fran Santander om att Santander, oavsett anledning, sagt upp Kreditavtalet till betal-
ning. Forsékringsgivaren har vidare ratt att sdga upp avtalet om Santander eller Forsékringsgivaren
dessforinnan meddelat dig att du &r i dr6jsmal med betalning av premien och att betalning inte sker
inom 30 dagar fran forfallodagen. Forsékringsskyddet trader ater i kraft om premieskulden betalas
inom 50 dagar frén forfallodagen.

11. ALLMANNA BEGRANSNINGAR

Forsakringsskyddet omfattar inte:

m skada som har samband med krig, krigsliknande tillstand, inbordeskrig, revolution, terrorist-
attacker eller uppror.

m skada som har samband med atomkarmprocess, t ex kamklyvning, kdmsammanslagning eller
radioaktivt sonderfall.

m kirurgiska ingrepp och medicinska behandlingar som inte &r medicinskt nédvandiga.

12. HEL ARBETSOFORMAGA
Ersattningsbelopp: Ett belopp lika med din Méanadsbetalning enligt Kreditavtalet, dagen narmast
fore skadedatum upp till maximalt 7 000 kr per manad.

Omfattning: Hel arbetsoférmaga, som drabbar dig under en period av Heltidsarbete.

Undantag: Arbetsoférmaga som beror pa:

m alkohol, lakemedelsmissbruk eller narkotikabruk eller annan sjalvforvéllad kroppsskada.

m sjukdom, Sjukdomstillstand eller skada, som du kdnde till tolv manader nérmast fore forsak-
ringens tecknande och som du underlatit att lamna uppgift om eller som du genom vardsloshet
underldtit att Iamna uppgifter om.

m psykisk Sjukdom, samt nervsa eller andra psykiskt relaterade Sjukdomstillstand. Rygg- eller nack-
besvar och darmed sammanhéngande tillstand som inte genom objektiva fynd kan pavisas.

m forlossning, graviditet, abort eller komplikationer i samband dérmed.

m hel arbetsoforméaga som intréder inom 30 dagar frén det att du anslutits till forsakringsskyddet
s k Kvalificeringsperiod.

Ersattningsbelopp utgar ej under denna punkt nér ersttning for Arbetsloshet eller Sjukhusvistelse
betalas fran denna forsakring fér samma tid.

Ersattningsregler: For att erséttning ska lamnas pa grund av Hel arbetsoférmaga méste Genworth
Financial fa del av lakarintyg som visar att du varit helt arbetsoférmdgen fran ett Heltidsarbete. Du
maste dven férse Genworth Financial med de dokument och uppgifter i Gvrigt som de skaligen kan
begéra betréffande alla omsténdigheter av betydelse fér att kunna ta stallning till ratten till ersattning.

For varje sammanhdngande period av Hel arbetsoférmaga lamnas ersattning under hégst tolv
méanader (360 dagar). For flera perioder av Hel arbetsoférmaga utgér erséttning for maximalt 36
manader. For de forsta 30 dagarna, karenstiden, i en sadan period ldmnas ingen erséttning. Dérefter
ldmnas ersattning for varje dag under perioden som du ar helt arbetsoférmdgen med ett belopp som
motsvarar en trettiondel (1/30) av Manadsbetalningen enligt Kreditavtalet.

Nér ersdttning lamnats for en tidigare period av Hel arbetsoférmaga forutsétter rétten till erséttning

for en ny period att det forflutit minst:

m 30 dagar med sammanhéngande Heltidsarbete fran det att féregdende period avslutades, nar den
bakomliggande orsaken till den senare hela arbetsoférmagan &r en annan an den tidigare.

m 180 dagar med sammanhangande Heltidsarbete frén det att foregaende period avslutades, nar
den bakomliggande orsaken till den senare arbetsoférmagan ar densamma som till den tidigare.

Vad som sagts i stycket ovan om krav pa sammanhangande Heltidsarbete mellan tva perioder av Hel
arbetsoférmaga, dger motsvarande tillampning &ven nér erséttning inte lamnats fér den foregaende
perioden pa grund av att arbetsofdrmagan intrtt inom 30 dagar fran det att du anslutits till forsakringen.

Om du prévar att aterga i arbete bryts inte din ersattning om forsoket ar kortare an en manad.
Ersattning utgar dock endast under den tid som du ar helt arbetsoférmogen. Detta géller endast en
géng vid ersattning av samma skada.

Erséttning enligt detta moment betalas manatligen till Santander.

Du har ingen ratt att 6verlata eller pa annat sétt disponera éver Santanders Laneskydd eller ut-
fallande ersattning.

13. ARBETSLOSHET (LONTAGARE)
Ersattningsbelopp: Ett belopp lika med din Ménadsbetalning enligt Kreditavtalet, dagen narmast
fore skadedatum upp till maximalt 7 000 kr per manad.

Omfattning: Ofrivillig Arbetslshet pa grund av arbetsbrist fran Heltidsarbete som du innehaft under
minst tolv manader fore den sista arbetsdagen.

Undantag:

m Uppsdgning eller varsel som var kant eller som du borde ha kant till vid anslutningen till férsékrings-
skyddet.

m Uppsdgning som du underréttats om inom 120 dagar fran det att du anslutits till forsékrings-
skyddet s k Kvalificeringsperiod.

m Arbetsloshet som beror pa naturlig avgéng eller att anstallningen varit tidsbegrénsad, t ex vikariat,
provanstallning, projektanstalining eller sdsongsbetonat arbete.

o Frivilligt orsakad arbetsldshet.

m Arbetsloshet som beror pa olovlig strejk eller att du begatt en olaglig handling.

m Om du dr Egenféretagare.

m Nar ersattning for Hel arbetsoforméaga betalas fran denna férsékring for samma tid.



Ersattningsregler: For att ersattning skall ldmnas pa grund av Arbetsloshet maste Genworth Financial
fa del av senaste utbetalningsavin fran A-kassa, kontant arbetsmarknadsstod eller liknande, intyg
fran arbetsformedlingen som visar att du & anmald som arbetssckande och forblir aktivt arbets-
sokande, intyg fran senaste arbetsgivaren om anledningen till Arbetslsheten och hur lange du varit
anstdlld hos arbetsgivaren, s k arbetsgivarintyg. Du maste dven forse Genworth Financial med de
dokument och uppyifter i dvrigt som de skaligen kan begéra betraffande alla omsténdigheter av
betydelse for att kunna ta stallning till rétten till ersattning.

For varje sammanhdngande period av ofrivillig Arbetsloshet Iamnas ersattning under hogst tolv ma-
nader (360 dagar) och for flera perioder av Arbetsloshet utgar ersattning for maximalt 36 méanader.
For de forsta 30 dagarna, karenstiden, i en sddan period ldmnas ingen erséttning. Dérefter lamnas
ersattning for varje dag som du ar arbetslds med ett belopp som motsvarar en trettiondel (1/30) av
din Ménadsbetalning enligt Kreditavtalet.

Om du provar att aterga i arbete bryts inte din erséttning om forsoket &r kortare an en manad. Detta
géller endast en gang vid ersattning av samma skada.

Nér ersttning lamnats for en tidigare period av Arbetsloshet forutsatter ratten till ersattning for
en ny period att det forflutit minst 180 dagar med sammanhangande Heltidsarbete fran det att
foregaende period avslutades.

Ersattning enligt detta moment betalas manatligen till Santander.

Du har ingen ratt att verlata eller pd annat sétt disponera over Santanders Laneskydd eller utfal-
lande ersattning.

14. SJUKHUSVISTELSE (DETTA AR ETT ERSATTNINGSSKYDD FOR EGENFORETAGARE)
Ersattningsbelopp: Ett belopp lika med din Manadsbetalning enligt Kreditavtalet, dagen narmast
fore skadedatum, upp till maximalt 7 000 kr per manad.

Omfattning: Sjukhusvistelse for Egenforetagare

Undantag:

m Sjukhusvistelsen uppkommer som ett resultat av omstandigheter angivna i punkten 12 och att
Genworth Financial, avseende samma dag, betalar ersdttning for Hel arbetsoférmaga enligt punkt 12.
m Sjukhusvistelsen har intratt inom 30 dagar fran det att du anslutits till forsakringen s k Kvalificerings-

period.

Ersattningsregler: For att ersattning ska ldmnas pa grund av Sjukhusvistelse maste Genworth
Financial fa del av lakarintyg som visar att du varit inlagd pa Sjukhus. Du méste aven forse Gen-
worth Financial med de dokument och uppgifter i Gvrigt som de skaligen kan begdra betréffande
alla omstandigheter av betydelse for att kunna ta stallning till ratten till ersattning.

For varje sammanhdngande period av Sjukhusvistelse ldmnas ersattning under hogst tolv manader
(360 dagar). For de forsta sju dagarna i en sadan period ldmnas ingen ersattning, s k karenstid.

Efter sju dagar med sammanhangande Sjukhusvistelse tacker forsakringen ett helt manatligt belopp.
Darefter lamnas ersattning for varje dag under perioden som du &r pa Sjukhus med ett belopp som
motsvarar en trettiondel (1/30) av Manadsbetalningen enligt Kreditavtalet. Beloppet utbetalas med
30 dagars intervaller eller nar forsakringstagaren friskforklaras innan ett 30 dagars intervall hinner
fullgéras. For flera perioder av Sjukhusvistelse utgar ersattning fér maximalt 36 manader.

Nér ersdttning lamnats for en tidigare period av Sjukhusvistelse forutsatter ratten till ersattning for

en ny period att det forflutit minst:

m 30 dagar med sammanhéngande Heltidsarbete fran det att féregaende period avslutades, nér den
bakomliggande orsaken till den senare Sjukhusvistelsen &r en annan an den tidigare.

m 180 dagar med sammanhangande Heltidsarbete fran det att foregaende period avslutades, nar
den bakomliggande orsaken till den senare Sjukhusvistelsen ar densamma som till den tidigare.

Ersattning enligt detta moment betalas manatligen till Santander.

Du har ingen ratt att Gverlata eller pd annat sétt disponera over Santanders Laneskydd eller utfal-
lande ersattning.

15. DODSFALL
Ersattningsbelopp: Ett belopp lika med din Utestaende skuld till Santander enligt Kreditavtalet vid
tidpunkten for Dodsfallet, upp till maximalt 300 000 kr.

Omfattning: Dodsfall

Undantag:

m Didsfall som beror pa sjalvmord inom ett ar fran Kreditavtalets tecknande.

m Dodsfall som beror pé deltagande i krig eller politiska oroligheter utanfor Sverige.

Sjukdom eller skada som leder till dodsfall och som var kand eller som du borde ha ként till tolv
manader ndrmast fore forsakringens tecknande eller som du fétt eller sokt rad eller behandling for
hos Idkare tolv manader ndrmast fore forsakringens tecknande.

Ersattningsregler: For att ersattning skall utga pa grund av dédsfall maste en kopia pa Dodsfalls-
intyget skickas till Genworth Financial. Dodsboet eller dess foretradare maste aven forse Genworth
Financial med de dokument och uppgifter i Gvrigt som de skaligen kan begéra betréffande alla
omstandigheter av betydelse for att kunna ta stallning till rétten till ersattning.

Ersattning enligt detta moment betalas med ett engangsbelopp till anvisat konto hos Santander.

Du har ingen ratt att verlata eller pa annat sétt disponera over Santanders Laneskydd eller
utfallande erséttning.

16. LAGVAL
Pa denna forsakring tillampas svensk rétt och tvister skall regleras i svenskt forum.

17. SAMTYCKE ENLIGT PERSONUPPGIFTSLAGEN (1998:204) M.M

17.1 Den Forsakrade lamnar harmed sitt samtycke till att Forsakringsgivaren, Genworth Financial
och, Santander, dess bolag i samma koncern samt samarbetande bolag behandlar sadana person-
uppgifter om den Férsékrade som den Férsakrade eller ndgon annan tillhandahallit Forsakrings-
givaren, Genworth Financial, ndrstaende bolag eller Santander, dess bolag i samma koncern samt
samarbetande bolag ("Personuppgifterna”) i syfte att administrera Forsakringen samt i syfte att
marknadsfora sina tjanster till den Forsakrade.

17.2 Med Personuppgifter avses dven den Forsakrades personnummer och uppgifter om den
Forsakrades halsa.

17.3 Med "administration” av forsakringen menas b | a forsakringsgivning, behandling, skaderegle-
ring och férebyggande av bedrageri.

17.4 Med "behandlar” avses varje atgard eller serie av tgarder som vidtas i fraga om person-
uppgifterna, vare sig detta sker pa automatisk vég eller inte, t ex insamling, registrering, lagring,
andring eller utldamnande av personuppgifterna till tredje part.

17.5 Den Forsakrade samtycker dven till att Forsakringsgivaren, till Genworth Financial narstdende
bolag och Santander, dess bolag i samma koncern samt samarbetande bolag éverfor Personuppgif-
ter utanfor den Europeiska Unionen.

17.6 Om felaktigheter férekommer i Personuppgifterna och den Forsakrade dnskar réttelse av
sadana felaktigheter eller onskar erhalla ytterligare information om behandlingen kan Férsakrings-
givaren kontaktas pa adress: Personuppgiftsombudet, Genworth Financial, Box 312, 171 75 Stockholm.

17.7 Den Forsakrade lamnar aven sitt samtycke till att lakare, Sjukhus, forsakringsbolag eller allmén
forsakringskassa lamnar information som Férsakringsgivaren anser nodvéndig for att bedéma
forsakringsfall.

18. KLAGOMAL

Om du inte &r ndjd med handléggningen kan du vanda dig till Santanders Laneskydd — Intern
Kundombudsman v/Genworth Financials klagomalsansvarige pa telefon 08-559 501 60. Vidare kan
du vanda dig til Konsumenternas Forsakringsbyra, tel. 08-22 58 00, for rad och anvisningar, eller
Allménna Reklamationsndmnden (ARN) pa tel. 08-555 017 00, eller vanda dig till allmén domstol.

19. FORSAKRINGSGIVARE MM

Forsakringsgivare enligt dessa villkor ar Financial Insurance Company — Sweden, org. nr. 516403-
3119 vad avser Arbetsloshet, Hel arbetsoforméga och Sjukhusvistelse samt Financial Assurance
Company — Sweden, org.nr. 516403-5551 vad avser Dodsfall, bada bolagen registrerade i
Bolagsverkets filialregister. Bolagen ar filialer till Financial Insurance Company Limited och Financial
Assurance Company Limited med adress Building 11, Chiswick Park, Chiswick High Road, London
W4 5XR, England.

Bolagen foretrads i Sverige av Genworth Financial med adress Solna strandvag 98, 171 75 Stock-
holm, telefon 08-559 501 60. Genworth Financial ar det samlade namnet fér detta forsékringsbolag
i Europa.

Santander ar Genworth Financials ombud nar det galler forsakringen enligt detta villkor.

Tillsynsmyndighet for Financial Insurance Company Limited och Financial Assurance Company
Limited &r Financial Services Authority i England samt Finansinspektionen i Sverige.

20. DEFINITIONER

Arbetsloshet innebar att ditt Heltidsarbete har upphért i sin helhet pa grund av arbetsbrist och att
du inte uppratthaller ditt ordinarie yrke eller utfor ndgot annat inkomstbringande arbete.
Egenféretagare innebér att du har din huvudsakliga inkomst fran néringsverksamhet for vilken du
innehar F-skattesedel eller fran fdmansforetag i vilket du &r foretagsledare.

FAL ar Forsakringsavtalslagen SFS 2005 :104.

Fullt Arbetsfor innebér att du kan fullgéra ett vanligt arbete utan inskrankningar och att du inte
uppbér sjukpenning, sjukersattning, aktivitetsersattning eller alderspension.

Forsakrad avser en fysisk person som erhaller skriftligt besked om att forsékring meddelats, enligt
punkt 1.

Forsakringsgivare &r Financial Assurance Company Limited och Financial Insurance Company
Limited i enlighet med punkt 19.

Genworth Financial, se vidare punkt 19.

Hel arbetsoférmdga innebér att du pa grund av Sjukdom eller olycksfall &r helt férhindrad att
utféra ditt ordinarie yrke eller arbete som Egenféretagare och att du inte har nagot annat inkomst-
bringande arbete samt att du behandlas eller kontrolleras regelbundet av legitimerad Iakare for
Sjukdomen eller kroppsskadan.

Heltidsarbete innebar tillsvidareanstdlining (fast anstéllning) omfattande minst 22 timmars aktivt
arbete per vecka.

Kreditavtal &r ditt Lan hos Santander till vilket forsakringsskyddet ar kopplat, ocksa kallat avtals-
kontrakt eller avbetalningskontrakt.

Kvalificeringsperiod ar den tid som skall forflyta innan erséttning kan utga.

Lan har samma betydelse som Kreditavtal.

Lantagare avser fysisk person med Lan (Kreditavtal) hos Santander.

Manadsbetalning ar det belopp som du skall betala enligt Kreditavtalet, inklusive rantor, amor-
tering, aviseringsavgift och forsakringspremie. Manadsbetalningen forfaller till betalning den sista i
varje manad.

Pension innebdr att du uppbar sjukerséttning, aktivitetserséttning eller gar i alderspension.
Santander &r Santander Consumer Bank, dar du har ditt Kreditavtal. Tel. 08 470 79 80.
Sjukdom &r ett hélsotillstand som av behdrig lakare diagnostiserats som Sjukdom och som inte ar
olycksfall.

Sjukhus (Sjukhusvistelse) avser ett Sjukhus med logimdjligheter och organiserade diagnos- och
kirurgiavdelningar samt tillgang dygnet runt till legitimerade sjukskoterskor. Dock avses inte konvale-
scenthem, vilohem eller liknande eller sddana avdelningar inom ett Sjukhus.

Utestaende skuld ar det belopp som utgor den aktuella skulden. Vid dodsfall &r den utestaende
skulden den skuld som belastar Kreditavtalet vid tidspunktet for dodsfallet.



